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Dans un contexte où l’enseignement supérieur opère une transformation numérique (Collin & Lortet, 2016a; 
Kozanitis & Quévillon, 2018; Raby et al., 2011; Turney et al., 2009), la vidéo interactive s’impose comme un 
dispositif numérique propice à l’enrichissement des processus éducatifs (Sauli et al., 2017; Yousef et al., 
2014), en favorisant l’engagement de l’apprenant (Chen, 2012; Chiu et al., 2016; Deng et al., 2024; Desai & 
Kulkarni, 2022; Doğru et al., 2023; Evans & Gibbons, 2007; Haagsman et al., 2020; Leisner et al., 2020; Rice 
et al., 2019; Zhang et al., 2006) et en optimisant la gestion de la charge cognitive grâce à l’autorégulation du 
parcours d’apprentissage (Delen et al., 2014; Deng et al., 2024; Desai & Kulkarni, 2022; Merkt et al., 2011; 
Schwan & Riempp, 2004). 

 

Toutefois, la rupture spatio-temporelle inhérente à ce mode d’enseignement fait reposer la communication 
sur le design pédagogique élaboré par l’enseignant et sur la capacité de l’apprenant à en saisir les intentions 
implicites (Jacquinot, 2002). Cette forme de communication réduit les opportunités d’intercompréhension 
alors qu’il existe des difficultés d’appropriation des fonctionnalités interactives (Weinert et al., 2020) et des 
disparités socionumériques (Bachy, 2021; Brotcorne, 2019; Collin, 2013; Collin & Karsenti, 2013) au sein de 
la population étudiante. Ces constats reflètent un décalage entre les exigences du numérique à l’université 
et le niveau de préparation des étudiants, que la politique d’éducation au et par le numérique de la Fédération 
Wallonie-Bruxelles (FWB) ambitionne de réduire en formant les élèves dès l’enseignement obligatoire 
(Fédération Wallonie-Bruxelles, 2024b). Ses effets structurels ne se feront néanmoins sentir qu’en 2035 
lorsque les premiers bénéficiaires d’un tel parcours atteindront l’université (Bachy, 2021). 

 

Face à ces enjeux, cette recherche a interrogé l’utilité d’expliciter les intentions pédagogiques et techniques 
de l’enseignant de manière à compenser son absence physique dans la relation d’apprentissage. Les 
premières visent à guider l’apprenant dans la gestion de son apprentissage, tandis que les secondes 
renvoient aux opportunités d’interaction avec le dispositif. Trois perspectives conceptuelles ont été mobilisées 
pour anticiper leurs effets sur l’apprentissage. La théorie du malentendu sociocognitif (Bautier & Rayou, 2013; 
Rochex & Crinon, 2011) a servi à examiner son efficacité auprès d’étudiants issus de milieux moins favorisés. 
Les recherches sur les pratiques numériques des jeunes ont permis de l’envisager comme une solution pour 
réduire la dissonance numérique (Clark et al., 2009; Yagoubi, 2020) entre leurs pratiques informelles et les 
attentes académiques. La théorie de la charge cognitive (Kalyuga et al., 2003; Sweller et al., 2011) a offert 
un cadre d’analyse pour étudier son interaction avec les connaissances préalables des apprenants. 

 

Afin d’évaluer les effets de l’explicitation sur l’apprentissage, une méthode mixte a été déployée, articulant 
une expérimentation contrôlée et une collecte de données qualitatives. Cette phase empirique a été réalisée 
dans le cadre d’un cours à l’UCLouvain, impliquant l’introduction de trois vidéos interactives destinées à 
soutenir les révisions des étudiants. Les résultats mettent en évidence l’influence significative des 
caractéristiques individuelles des apprenants, notamment de leur expérience numérique, sur les modalités 
d’interaction avec le dispositif interactif, réduisant ainsi l’efficacité de l’explicitation. Une des 
recommandations de cette recherche, en complément de la politique numérique de la FWB, appelle à 
renforcer les compétences numériques des étudiants pour assurer un usage autonome et inclusif d’un 
dispositif interactif. Enfin, une perspective future consiste à évaluer l’aptitude des intelligences artificielles 



RÉSUMÉ DE LA THÈSE 

« Construire l'intersubjectivité à distance. Étude des effets de l'explicitation des intentions 
techniques et pédagogiques sur l'apprentissage avec une vidéo interactive »  
Alice T’Kint – UCLouvain – Docteure en sciences de l’information et de la communication 

Promoteur : Pierre Fastrez 

 

 

 
 

 

 

génératives à enrichir la relation d’apprentissage à distance et à recréer une dynamique éducative se 
rapprochant des nuances d’une interaction humaine, essentielle à une expérience pédagogique de qualité. 
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