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Qualité à l’ULiège

Atelier 4 CoQER 2023



Principes communs - ULiège
Niveau Initiateur Organe de 

pilotage

Type de 

processus 

qualité

Type de 

comités 

d’experts

Timing Dé livrables Critères

Institutionnel AEQES CUEF / SMAQ Evaluation

Comité de 5 experts 
externes, dont 1 expert 
"milieu professionnel" 

et 1 expert étudiant

Tous les 6 ans 
(2021-?)

Rapport 
d'autoévaluation
Rapport d’experts

Plan d’actions
TDB enseignement

Référentiel AEQES sur base des 
critères européens – « European

Standards and Guidelines »

Faculté

ULiège, en 
concertation 

avec les 
autorités

facultaires

Bureau décanal 
/ CPFE / SMAQ

Evaluation

Comité de  min. 4 
experts dont 1 

« ULiège » 
(hors faculté évaluée)

Tous les 6 ans
date à déterminer

Rapport 
d'autoévaluation
Rapport d’experts

Plan d’actions
TDB enseignement

Référentiel ULiège (en 
construction)

• Politique et système qualité 
facultaire

• Pilotage des programmes
• Ressources humaines et 

matérielles
• Accompagnement des étudiants
• Tableau de bord facultaire
• Communication

Programme

ULiège, en 
concertation 

avec les VDE / 
CPFE

Conseil des 
études / SMAQ

Réflexion 
périodique

/
Sur 6 ans, une 

thématique par an

PV de réunion
Analyse/résultat de la 

réflexion

Plan d’actions actualisé

Type de thèmes
• KLO
• Contenu, méthodes et 

dispositifs d’apprentissage
• Evaluation des enseignements

par les étudiants
• Insertion professionnelle
• Liens avec la recherche / société
• Environnement d’apprentissage



SMAQ 

CQ

CPFE

CE
CE

CE
CECE (Fiches 

thématiques)

SMAQ 

RQ

CUEF

E Inst

(ESG 

1.10)

E Fac 
(ESG 

1.10)

E Pgm
(ESG 

1.9)

CPFE

Niveau d’évaluation

Bonnes pratiques

Constats, analyses et actions

Analyse transversale facultaire

Résultats évaluation facultaire

Etat des lieux, analyse et 

recommandations



Merci


