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Métiers de l’accompagnement à domicile: 
contexte

Maillon incontournable de la 
chaîne de l’aide et des soins 

Déficit durable de 
reconnaissance

Métiers du care: 

Infirmièr·e·s

Aides familiales, Aides 

ménagères Aides 

soignantes Gardes à 

domicile



Métiers de l’accompagnement à 
domicile: contexte

• Discours vocationnel genré sur ces 
métiers

• Travailleuses issues de catégories 
marginalisées (peu qualifiées, racisées, 
invisibilisées dans les luttes sur le 
terrain et peu défendues)

• Division genrée du travail au sein des 
organisations prestataires

• Absence des femmes au niveau 
décisionnel (>< majoritaires dans la 
main d’œuvre) 



Métiers de l’accompagnement à domicile: 
contexte

2013

7,1% 

2025

+10,5

Mais 31,7% de turnover

Qualité de soins  
Bon fonctionnement 

des organisations
Emploi secteur santé en 

Belgique (2013-2025)



Quel a été l’impact de la crise 
du COVID-19, sur ces 
travailleur·se·s ?

- Le conflit famille-travail s’est-il 
accru?

- Quelles stratégies individuelles et 
collectives pour y faire face?

- Quel role dans l’intention de quitter 
l’organization?

• Conflit famille-travail 

• Identité de genre 

• Facteurs de risque psycho-
sociaux au travail 

• Support organisationnel

Questions de 

recherche
Notions



La recherche

Volet quantitatif (en cours)



La recherche

Volet qualitatifs (à venir)

• Interviews

• Focus group

• Perspective intersectionnelle 
(genre/race/classe)



Impact de la recherche

• Recommandations à l’attention 
• organisations

• syndicats 

• Professionnel·le· s de la santé au 
travail 

Améliorer la situation des 

travailleur·se·s et l’efficacité 

des soins et de 

l’accompagnement
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